AYHAB OPYWTBO 3A YMNPABJbAKE
AOBPOBOJbHUM NEH3UNJCKUM ®OHAOM

OBABEWTEHE

Y cknagy ca Oanykom o HauyMHy 3aliTuTe Npasa U MHTepeca KOPUCHMKa ycrnyra Koje npyxajy ApyLwTea 3a
ynpaerbatbe J06poBOSbHUM NeH3mnjckum doHposuma (,Cn. rmacHuk PCY, 6p. 55/2015), ,dyHaB apywiTeo
3a ynpaBrbake [06pOBOSbHUM neH3ujckuMm doHpom® ap Beorpap (y pamsem TekcTy: [OpywTBo),
obaBelwTaBa Bac o HauuHy nopHolera NpuUroBopa ApPYWTBY 3a ynpaBibake, HauuHy MocTynaka
ApyLITBa 3a ynpasrbarwe No NOAHETOM MPUroBopy, kKao 1 MOryhHOCTW U HaYUuHY NOAHOLIEHa NpUrosopa
HapogHoj 6aHumn Cpbuje.

| HaunH nogHolewa npurosopa

UnaH nobpoBosbHOr nexHsujckor hoHAa, 0AHOCHO 06BE3HUK ynaTe, Kao 1 finue Koje je KOpUCTUIo ycnyre
ApyLITBa 3a ynpaBrbame Unu nuue Koje ce obpatnno ApyLITBY 3a ynpaerbame paau kopuwhemna ycnyra
M KOje je OApyWTBO 3a ynpaBrbake Kao TakBO WAEHTU(UKOBaNo (y AarbeM TEKCTY: KOPUCHUK), MOXe
noaHeTV Npurosop Ha papg, [pywTea y nmcaHoj opmMu 1 TO MMYHO Y NOCAOBHMM NpocTopujama Jpywitea,
nowTom (Ha agpecy: KHe3 Muxaunosa 10/V, 11000 Beorpap), Tenedakcom Ha 6poj 011/4532-287, npeko
3BaHW4YHE WHTepHeT npe3eHTaumje [OpywTtsa (www.dunavpenzije.com) wnu nytem umejna
(headoffice@dunavpenzije.com).

Mpurosop ce nogHocu AnenaunoHom oabopy OpyliTea.
Mpurosop ce Moxe nogHeTn y cnoboaHoj hopmum nnu Ha popmynapy Odpyitea.

Y cnyyajy oa unaH cdoHpa Xenu ga ycMeHo, y npoctopujama OpywtBa unu nytem TtenedoHa, nsHece
npurosop, 6uhe noy4yeH of cTpaHe 3anocneHor y [pyLwTBy 0 Ha4YMHY Ha KOju Ce NMPUrOBOP MOXE MOAHETH,
Kao 1 0 YnkeHuum aa OpywtBo HemMa ob6aBe3y pasmaTtparba YCMEHOr NpUroeBopa.

MpuroeBop ce mMoxe NogHeTu Kako y ceanwty [pywTea, Tako MU y CBakoj punujanu nnu nocrnoBHULM
OpywTBa.

[pywTBo je AyXHO Aa KOPUCHWKY, Ha HEroB NINYHWM 3axTes, U3ga NoTBpay O npujemy npurosopa, ca
Ha3HakoM MecTa U BpeMeHa npujema, Kao 1 nuua 3anocneHor y [pywTsy Koje je npuroBop Npumunio.

Mpurosop Mopa Aa cagpxu nogatke o KOPUCHUKY U3 KOjVIX Cceé HeCyMmbnBO MOXe yTBpOAUTU OOHOC Ca
,D,pyI.IJTBOM, Kao U1 pasfiore 3a nogHowlexwe npurosopa.

Il HauuH noctynawa OpyLiTBa No NnogHETOM NMPUroBopy

Mo npujemy npuroopa y ceamwTy OpywTea uctu ce 6e3 ognarawa npocnehyje AnenaunoHom ogbopy.

AnenauuoHu og6op o NPUroBopy peluasa Ha CeaqHULM.

AnenaumoHu ogbop, ogHocHo [pylwTBO je y o6aBe3n Aa 0 NpUroBopy OANYYYU U Aa KOPUCHMKY [0CTaBu
nUCcMeHn oAroBop HajkacHuje y poky og, 30 gaHa of, AaHa npujema UCTor.

[ocTaBa oaroBopa BpLUK Ce NMPenopyY4eHOM MOLIMILKOM ca MOBPaTHULOM, UK Ha Apyru oprosapajyhu
HauMH nponucaH OAnNyKOM O HauMHy 3alTUTEe MpaBa M MHTepeca KOPUCHMKA ycnyra Koje npyxajy
ApyLUTBa 3a ynpaBrbatbe A06pOBOSbHUM NeH3unjckum doHaosuma (,Cn. rmacHuk PC*, 6p. 55/2015).

Oproeop OpywTea Tpeba Aa Oyae NoTnyH, jacaH U pasyMrbMB 3a KOPUCHKKA, A@ Ce OAHOCU Ha npeaMeT
NMpuUroBopa v Aa CafpXu OLEHY HeroBe OCHOBaHOCTM.

Ako ,D,pyLLITBO oueHun aa je npuroBop ocHoBaH, obaBecTtuhe KOPUCHUKa O TOMe fa nn Cy pa3no3un 360r
KOjIIIX je NpuUroBop YyJNoxeH OTKMOWwEeHU, OAHOCHO obasectuhe ra o POKY ogpeheHoM 3a HUX0BO
OTKNakamwe, Kao 1 0 MepamMa KOje he 61K npenys3eTe 3a hbUXOBO OTKNIakbake.

AKO je KOPUCHUK He3aA0BObaH OAroBopoM [pyLuTea UM My Taj OAroBop HUje AocTaBrbeH y poky of 30
[aHa of AaHa npujema npuroBopa, KOPUCHKUK MOXe, Mpe MokpeTama cyackor cropa, HapoaHoj 6aHum
Cp6uje nogHeTV Npeasior 3a NocpeAoBakbe Uv NPUrosop.
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AYHAB OPYWTBO 3A YNPABJbAHE
AOBPOBOJbHUM NEH3UJCKUM ®OHAOAOM

Il MoryhHocTu 1 Ha4YMH NoaHoLlewa Nnpurosopa HapoaHoj 6aHum Cpbuje

AKO je He3apoBOSbaH OAroBopom [pyluTBa UM My Taj OAroBOP Huje AOCTaBSbEH Y MPOMNUMCAaHOM POKY,
KOPWUCHMK MOXe, Npe NoKpeTakba CyACKor crnopa, noaHeT npuroBop HapopaHoj 6aHum Cp6uje, y NUCMEHO]
hopMM, NMOLITOM UNU €NTEKTPOHCKOM MOLUTOM NyTEM e-Mausia Ha afpecy 3a NpujeM eNleKTpoHCke MnoLuTe
HapopgHe 6aHke Cp6uje 03HaueHy Ha HEHOj UHTEPHET CTPaHULM.

KopucHuk y3 npurosop HapogHoj 6aHum Cpbuje goctaBrba NpMroBop Koju je ynytno [pyLtey, 04roBop
Ha Taj npuroBop (ako ra je [pywTBO [OCTaBMIO) U OOKYMEHTaLM)y Ha OCHOBY KOje Ce HaBoaAM U3
npurosopa HapogHoj 6aHuy Cpbuje Mory LeHUTU.

KopucHUK Moxe nofHeTn npurosop HapogHoj 6aHum Cp6uje y poky of WecT Meceuy of AaHa npujema
oAroBopa ApYLUTBa 3a ynpasibakse Unn npoTeka poka 3a heroso AoCTaB/batbse.

Y cnyuvajy nogHowera npurosopa HapopHoj 6aHum Cpbuje HakoH ucteka HaBefeHor poka, HapogHa
6aHka Cpbuje Hehe pa3maTpaTu Taj Nnpuroeop, o Yemy he 06aBeCTUTU KOPUCHMKA.

HapopHa 6aHka Cp6uje he y nocTynky oany4uBama O NOLHETOM NMPUroBopy 3aTpaxwuTu of, OpylwiTsa
U3jallbere 0 HaBoAMMa U3 NPUroBopa, HajkacHWje y poky Of, ocam JiaHa ofi jaHa rnpujema npurosopa, o
yemy he UCTOBpeMeHO 06aBECTUTU KOPUCHUKA.

HapopaHa 6aHka Cpbuje KOpMCHWUKY AOCTaBba OAroBOP Ha NPUIroBOp HajkacHuje y poKy of, Tpy Mecela of,
AaHa npujema npuroeopa, a y CroXeHujum npegMeTMa Taj poK MOXe ce MpoAyXuTu 3a Hajsuwe Tpu
Meceua, o YeMmy je HapogHa 6aHka Cpb6uje ayxHa Aa KopUCHMKa NMCMeHo 06aBecTu rnpe UcTeka poka of,
TpW MeceLa oA faHa npujema npuroeopa.

Y oproBopy Ha npuroBop HapogHa 6aHka Cpbuje je AyxHa [a ykaxe KOPWUCHUKY Ha MoryhHocTt
BaHCYACKOr peluaBatba CMopHOr ofHoca ¢ [pylWwTBOM y MOCTYMKY NocpeaoBaha, Aa onuLle Taj nocTynak
M pOKOBe 3a HEroBO CMpoOBONeHe, Te Ha3HauuTh [a ce OBaj MocTynak crpoBofu 6e3 Hannahveaha

HakHape.
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